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INTRODUCCION

DB SYSTEM S.A.S. Por Escritura Publica No. 0000038 del 9 de enero de 1998 de Notaria
46 de Bogota D.C., inscrito en esta Camara de Comercio el 14 de enero de 1998, con el
No. 00617800 del Libro IX, se constituyd la sociedad de naturaleza Comercial
denominada.: DB SYSTEM S.A.S.

Conscientes del riesgo en asuntos de C/ST por pertenecer a un sector de alto riesgo como
lo es de La realizacion de analisis, disefio, implementacion y soporte de sistemas de
informacion, Elaboracién y comercializacion de software para todo tipo de aplicaciones,
importacion y distribucién de hardware, software y todo tipo de suministros para sistemas
de informacién, y como parte de su cultura organizacional, se han adoptado politicas,
procedimientos y controles necesarios con el fin de minimizar que a través de las
diferentes actividades de la empresa se realicen actos de corrupcion.

En el marco de cumplimiento de sus principios rectores, reconocemos las normas
nacionales vigentes, directrices internacionales y ejecutamos nuestra actividad
empresarial la realizacion de obras de ingenieria civil.

VALORES DE DB SYSTEM S.A.S

Ya desde sus primeros pasos establecid que las bases de su funcionamiento son la
confianza, el compromiso y el maximo desarrollo personal y profesional de las personas
que la integran, todo ello en un marco de libertad y respeto, y un impecable estilo de
actuacion.

El presente Plan de Transparencia y Etica Empresarial PTEE de DB SYSTEM S.A.S esta
basado en esos valores compartidos que definen las pautas de comportamiento en DB
SYSTEM S.A.S, sin alterar ese espiritu original, la evolucion social, tecnoldgica y financiera
y, en suma, el modelo global y actual de relaciones, hacen aconsejable una actualizacion,
precision y delimitacion de los comportamientos de las Personas de la Organizacion, que
naturalmente debera ir reformulandose en el futuro, a medida que el citado modelo varie.
El presente Plan de Transparencia y Etica Empresarial PTEE es por tanto un desarrollo
adicional de esos documentos.

Con arreglo a su Politica de Cumplimiento (conforme ha sido aprobada por la
Administracion), la actuacién de DB SYSTEM S.A.S estd y estara siempre enmarcada, en
todos los ambitos, dentro de la normativa y legalidad vigente en Colombia y en cualquier
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pais en el que desarrolle su actividad.

Las relaciones entre las Personas de DB SYSTEM S.A.S se deberan basar en el respeto a
la libertad, en el marco de la responsabilidad personal, en la profunda confianza,
comunicacion fluida y sincera, austeridad y sobriedad, trabajo en equipo, generosidad,
respeto, companerismo, ayuda mutua, y cultivo de la unidad de DB SYSTEM S.A.S, sin
ningun tipo de distincién por cuestion de género, discapacidad, origen social, cultura,
raza, religién, nacionalidad, afiliacion politica, profesién, etc. Respeto a los derechos
humanos, promocién de la accesibilidad, respeto al medio ambiente, responsabilidad
social corporativa y buen gobierno corporativo.

DB SYSTEM S.A.S enmarca sus relaciones con clientes, proveedores, contratistas,
entidades financieras, etc. de forma que no se vea limitada su independencia profesional,
por lo que ninguna persona de DB SYSTEM S.A.S puede entablar relaciones comerciales
ni laborales con otras entidades sin la autorizacion previa de la Direccion General.

DB SYSTEM S.A.S considera a los contratistas y suministradores como empresas con las
que coopera en la realizacidn de los trabajos para dar un completo servicio al cliente, y a
los competidores como componentes e impulsores del mercado, con los que se mantienen
relaciones de convivencia profesional, dentro de una competencia leal, libre y honesta.
DB SYSTEM S.A.S no acepta nunca ingresos que no provengan directamente de su cliente
(o por subvenciones o ayudas legitimamente tramitadas), y sean conformes con la
normativa tributaria, mercantil y cualquier otra que resulte de aplicacién. Esta totalmente
prohibido recibir gratificaciones, regalos o cualquier tipo de prestaciones que puedan
condicionar o limitar el comportamiento estrictamente profesional de las Personas de la
Organizacion.

GLOSARIO

Para el propdsito del presente plan se deben tener en cuenta las siguientes definiciones:
e Activos Totales: son todos los activos, corrientes y no corrientes, reconocidos en
el estado de situacién financiera que corresponden a los recursos econdémicos
presentes controlados por la Empresa.
e Asociados: son aquellas personas naturales o juridicas que han realizado un aporte
en dinero, en trabajo o en otros bienes apreciables en dinero a una sociedad o
empresa unipersonal a cambio de cuotas, partes de interés, acciones o cualquier
otra forma de participacion que contemplen las leyes colombianas.
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e Auditoria de Cumplimiento: es la revision sistematica, critica y periddica respecto
de la debida implementacién y ejecucion del PTEE.

e Canal de Denuncias: es el sistema de reporte en linea de denuncias sobre actos
de Soborno Transnacional, dispuesto por la Superintendencia de Sociedades en su
pagina web.

o Contratista: se refiere, en el contexto de un negocio o transaccién, a cualquier
tercero que preste servicios a una Empresa o que tenga con ésta una relacion
juridica contractual de cualquier naturaleza. Los Contratistas pueden incluir, entre
otros, a proveedores, intermediarios, agentes, distribuidores, asesores,
consultores y a personas que sean parte en contratos de colaboracion, uniones
temporales o consorcios, 0 de riesgo compartido con la Empresa.

o Contrato Estatal: corresponde a la definicidn establecida en el articulo 32 de la Ley
80 de 1993.

e Corrupcion: para efectos de este Capitulo, seran todas las conductas encaminadas
a que una Empresa se beneficie, o busque un beneficio o interés, o sea usada
como medio en, la comision de delitos contra la administracion publica o el
patrimonio publico o en la comisién de conductas de Soborno Transnacional.

e Debida Diligencia: alude, en el contexto de este Capitulo, al proceso de revision y
evaluacidén constante y periddico que debe realizar a la Entidad Obligada de
acuerdo con los Riesgos de Corrupcidon o Riesgos de Soborno Transnacional a la
que se encuentre expuestas.

e En ningln caso, el término Debida Diligencia que se define en este Capitulo, se
referira a los procedimientos de debida diligencia que se utilizan en otros sistemas
de gestién de riesgos (por ejemplo, lavado de activos y financiamiento del
terrorismo y financiacion de la proliferacion de armas de destruccién masivas),
cuya realizacion se rige por normas diferentes.

e Empleado: es el individuo que se obliga a prestar un servicio personal bajo
vinculacion laboral o prestacion de servicios a una Empresa o a cualquiera de sus
Sociedades Subordinadas.

e Empresa: es la sociedad comercial, empresa unipersonal o sucursal de sociedad
extranjera supervisada por la Superintendencia de Sociedades, conforme a los
articulos 83, 84 y 85 de la Ley 222 de 1995

e Entidad Adoptante: es la Empresa que no es una Entidad Obligada y que adopta
voluntariamente los PTEE, como buena practica de gobierno corporativo.
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e Entidad Supervisada: es la Entidad Obligada o Entidad Adoptante que debe dar
cumplimiento o que voluntariamente acoge, respectivamente, lo previsto en el
presente Capitulo.

e Entidad Estatal: corresponde a la definicion establecida en el articulo 2° de la Ley
80 de 1993.

e Factores de Riesgo: son los posibles elementos o causas generadoras del Riesgo
C/ST para cualquier Entidad Supervisada.

e Ingresos Totales: son todos los ingresos reconocidos en el estado del resultado
del periodo, como principal fuente de informacidn sobre el rendimiento financiero
de una Empresa para el periodo sobre el que se informa.

e Ley 1778: es la Ley 1778 del 2 de febrero de 2016.

e Matriz de Riesgo: es la herramienta que le permite a la Entidad Supervisada
identificar los Riesgos de Corrupcién o los Riesgos de Soborno Transnacional.

e Matriz de Riesgos de Corrupcion: es la herramienta que le permite a la Entidad
Supervisada identificar los Riesgos de Corrupcion a los que puede estar expuesta.

e Matriz de Riesgos de Soborno Transnacional: es la herramienta que le permite a
la Entidad Supervisada identificar los Riesgos de Soborno Transnacional a los que
puede estar expuesta.

e Negocios o Transacciones Internacionales: por negocio o transaccién internacional
se entiende, negocios o transacciones de cualquier naturaleza con personas
naturales o juridicas extranjeras de derecho publico o privado.

e OCDE: es la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico.

e Oficial de Cumplimiento: es la persona natural que debe cumplir con las funciones
y obligaciones establecidas en el presente Capitulo. El mismo individuo podr3, si
asi lo deciden los 6rganos competentes de la Entidad Supervisada y fuere
legalmente posible, asumir funciones en relacion con otros sistemas de gestion de
riesgo, tal como el relacionado con la prevencién del lavado de activos, la
financiacion del terrorismo y la financiacion de la proliferacion de armas de
destruccion masiva.

e Persona Politicamente Expuesta o PEP: corresponde a la definicidn establecida en
el articulo 2.1.4.2.3. del Decreto 1081 de 2015, modificado por el articulo 2° del
Decreto 830 del 26 de julio de 2021.

e Politicas de Cumplimiento: son las politicas generales que adopta la Entidad
Supervisada para llevar a cabo sus negocios y operaciones de manera ética,
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transparente y honesta; y esté en condiciones de identificar, detectar, prevenir y
atenuar los Riesgos de Corrupcion o Riesgos de Soborno Transnacional.

e Programa de Transparencia y Etica Empresarial o PTEE: es el documento que
recoge la Politica de Cumplimiento, los procedimientos especificos a cargo del
Oficial de Cumplimiento, encaminados a poner en funcionamiento la Politica de
Cumplimiento, con el fin de identificar, detectar, prevenir, gestionar y mitigar los
Riesgos de Corrupcidn o los Riesgos de Soborno Transnacional que puedan afectar
a una Entidad Supervisada, conforme a la Matriz de Riesgo, y demas instrucciones
y recomendaciones establecidas en el presente Capitulo.

e Recurso Econdmico: es el derecho que tiene el potencial de producir beneficios
economicos.

e Riesgos C/ST: es el Riesgo de Corrupcion y/o el Riesgo de Soborno Transnacional.

e Riesgos de Corrupcidn: es la posibilidad de que, por accion u omision, se desvien
los propdsitos de la administracion publica o se afecte el patrimonio publico hacia
un beneficio privado.

e Riesgos de Soborno Transnacional o Riesgo ST: es la posibilidad de que una
persona juridica, directa o indirectamente dé, ofrezca o prometa a un Servidor
Publico Extranjero sumas de dinero, objetos de valor pecuniario o cualquier
beneficio o utilidad a cambio de que dicho servidor publico realice, omita o retarde
cualquier acto relacionado con sus funciones y en relacion con un Negocio o
Transaccion Internacional.

e Servidor Publico Extranjero: es lo establecido en el paragrafo 1° del articulo 2° de
la Ley 1778.

e Soborno Transnacional o ST: es la conducta establecida en el articulo 2° de la Ley
1778.

e Sociedad Subordinada: tiene el alcance previsto en el articulo 260 del Cédigo de
Comercio.

e Sociedad Vigilada: es la sociedad, empresa unipersonal y sucursal de sociedad
extranjera, sometida a vigilancia de la Superintendencia de Sociedades, en los
términos previstos en el articulo 84 de la Ley 222 de 1995.

e SMMLV: salario minimo mensual legal vigente.
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OBJETIVO

El Plan de Trasparencia y Etica empresarial PTEE es el documento que recoge la Politica
de Cumplimiento, los procedimientos especificos a cargo del Oficial de Cumplimiento,
encaminados a poner en funcionamiento la Politica del Plan de Trasparencia y Etica
Empresarial PTEE, con el fin de identificar, detectar, prevenir, gestionar y mitigar los
Riesgos de Corrupcién o los Riesgos de Soborno Transnacional que puedan afectar a la
empresa, conforme a la Matriz de Riesgo, y demas instrucciones y recomendaciones
establecidas en el presente plan.

ALCANCE

El presente documento se dirige a todos los empleados y servidores externos,
proveedores, contratistas y demds personas naturales o juridicas que tienen relacién
directa o indirecta con la empresa DB SYSTEM S.A.S, y debe ser aplicado en todos los
ambitos de la companiia, especialmente en el desarrollo de transacciones comerciales o
contractuales a fin de evitar que DB SYSTEM S.A.S pueda ser utilizada como medio para
la realizacién de actos de corrupcion publica o privada.

Este Plan de Transparencia y Etica Empresarial PTEE resulta de aplicacién a todos los
miembros del Consejo de Administracion de DB SYSTEM S.A.S y a todas las personas que
prestan sus servicios en la Organizacion, con independencia de su relacion laboral o
mercantil, de la posicion que ocupan en su estructura organizativa y/o del lugar
geografico en el que desempefian su trabajo (en adelante, las Personas de la
Organizacion o simplemente las Personas). Cada una de las Personas es responsable de
que su comportamiento profesional sea completamente legal y ético, y se compromete a
respetar y cumplir este Codigo en el desarrollo de su actividad profesional.

El Cédigo de Conducta sera también de aplicacion a los proveedores, agentes, clientes y
otros terceros, con los que DB SYSTEM S.A.S se relaciona, respecto a los que se espera
que desarrollen comportamientos alineados con el mismo. Para ello, se estableceran,
entre otras medidas las correspondientes clausulas contractuales las cuales deberan ser
aceptadas por los proveedores, agentes, clientes y otros terceros, siendo de obligado
cumplimiento para mantener una relacién mercantil o de cualquier indole con DB SYSTEM
S.A.S.
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DB SYSTEM S.A.S se compromete a difundir el presente Codigo de Conducta, a
mantenerlo debidamente actualizado, y a proporcionar los recursos necesarios y la
oportuna formacién para su efectiva implementacion, desarrollo y actualizacidn, asi como
revisar o contrastar su cumplimiento. Es un compromiso en firme del Consejo de
Administracion, con mandato de éste a la Alta Direccion y a todas las Personas de la
Organizacion con alcance a toda la Organizacion.

El presente Cddigo esta en todo caso disponible en la intranet corporativa y en la pagina
web, en el apartado de primer nivel denominado “Etica y Cumplimiento”. Las personas
que, en el futuro, se incorporen a la organizacidn recibiran igualmente el Cédigo de
Conducta, y otros documentos del Sistema de Cumplimiento, en el proceso de acogida.

OBLIGACION DE CUMPLIMIENTO

El Codigo de Conducta, como se ha dicho, establece y transmite directrices de
comportamiento y normas de obligada observancia para garantizar que desempefiamos
y desempefaremos nuestra actividad profesional conforme a la ética y a la legalidad.
DB SYSTEM S.A.S espera de las Personas de la Organizacion y de terceras personas
(fisicas o juridicas) que se relacionan con la misma, un comportamiento honesto, recto,
transparente y alineado con los principios de este Cddigo.

Nadie, independientemente de su posicion en la Organizacion, esta autorizado a solicitar
a una Persona de DB SYSTEM S.A.S que contravenga lo establecido en el presente Cédigo
de Conducta.

En coherencia con lo anterior, ninguna Persona puede justificar la ejecucion de una mala
practica, y mucho menos de una contravenciéon del Coédigo de Conducta, amparandose
en una orden superior que resulte contraria al presente Cddigo, como tampoco podra
excusarse aduciendo el desconocimiento del Cédigo de Conducta de DB SYSTEM S.A.S
(habida cuenta de su publicidad y difusién, y de la formacidn impartida en relacién con
el mismo).

Los posibles incumplimientos del Cédigo de Conducta seran analizados por el Comité de
Etica y Cumplimiento Normativo (CECN) de acuerdo con lo establecido en el
Procedimiento de Gestién de Incidencias, Consultas y Sugerencias de DB SYSTEM S.A.S
y podran dar lugar, entre otros particulares, a la interposicién de denuncias antes las
autoridades correspondientes y/o a las aperturas de los expedientes disciplinarios e
imposicién de sanciones que correspondan de conformidad con lo previsto en la
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legislacion laboral y convenios aplicables.

APROBACION

El presente plan de PTEE ha sido aprobado por la Gerencia de la compaiiia el 20 de
febrero de 2024 por la alta direccidn de la compaiiia.

MISION, VISION Y VALORES CORPORATIVOS
MISION

Somos una organizacion de vanguardia y alto valor compartido con foco en alto margen,
agilidad y dinamismo en su crecimiento, construccién de confianza y un entorno
apasionante y retador para sus empleados.

VISION

DB SYSTEM S.A.S, sera reconocida en el 2027 dentro de las 100 primeras empresas
especializadas en servicio de tecnologias de informacion en el Pais. Se destacara por su
aporte a las organizaciones en la 6ptima aplicacién de tecnologias de informacién en sus
procesos. Generara productos y servicios efectivos para sus clientes, apoyada en el
conocimiento de la tecnologia, la innovacién y el potencial de su Talento Humano.

VALORES
e RESPETO: Todos nuestros comportamientos estan guiados por la valoracion de las

personas Yy organizaciones con quien nos relacionamos; cumplimos nuestros
compromisos y responsabilidades con ellas.

e PRO-ACTIVIDAD: Nos orientamos mas a las soluciones mas que a los problemas.

e CREATIVIDAD: Buscamos innovar y mejorar procesos, servicios y soluciones,
nuevas y mejoras formas de hacer las cosas.

e ACTITUD DE SERVICIO: Nuestros clientes son nuestra razén de ser; trabajamos
para identificar y satisfacer sus necesidades de la mejor forma.

e ORIENTACION AL LOGRO: Nos comprometemos a lograr nuestros objetivos y
apoyar los de nuestros clientes con compromiso. excelencia, oportunidad y mejora.

e TRABAJO EN EQUIPO: Nuestro principal activo es el humano, somos un equipo y
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compartimos un propodsito en comun, trabajamos para logar la sinergia.

e ASERTIVIDAD: Logramos las metas acudiendo a las mejores practicas, de acuerdo
con las circunstancias y necesidades de nuestros clientes, proveedores y
colaboradores.

PLAN DE ETICA Y TRANSPARENCIA EMPRESARIAL
JUSTIFICACION

DB SYSTEM S.A.S ha venido desplegando varios instrumentos que ha socializado de
manera clara en relacién con los lineamientos de Etica y Transparencia Empresarial que
rigen sus relaciones. Por lo cual, se trabaja de manera diligente comunicando a los
empleados, representantes, proveedores y/o colaboradores, las bases de un correcto
comportamiento empresarial de acuerdo con valores, principios y en cumplimiento de las
normas legales aplicables a nuestras actuaciones.

Del mismo modo, DB SYSTEM S.A.S aportara a la creacion de politicas que eviten la
presencia de alteraciones que den lugar a desequilibrios en la oferta y la demanda de
productos y servicios, asi'mismo, en la aparicion de cualquier forma de comportamiento
antiético, de corrupcion o desleal que pueda perjudicar la confianza que ostenta la
empresa ante las autoridades, compafias y demas personas incidentes en nuestro
mercado.

El objetivo de desarrollar un programa y cddigo de ética y transparencia empresarial PTEE
es proveer de forma detallada, concisa y clara todas las pautas y nociones que convendra
llevar a cabo para poder cumplir con los valores éticos que nos definen como empresa, a
su vez, arraigar de manera abierta e ineludible las diversas politicas que se han
desarrollado en materia de ética corporativa y adicionalmente incluir mecanismos que
contribuyan a prevenir la corrupcion y demas practicas ilegales que pueden tener cabida
en la comercializacion de metales preciosos.

A través del Programa de Etica y Transparencia Empresarial PTEE, se llevara a cabo la
aplicacién del Cédigo de Etica, en el cual se plasmaran todos los lineamientos necesarios
que fueron creados para aunar esfuerzos en materia de ilegalidad y anticorrupcién a la
sociedad y al gobierno Colombiano, dentro de su rol como empresa con el fin de mejorar
el impacto respecto del crecimiento y desarrollo econdmicos y de esa manera fortalecer
la confianza en las industrias e instituciones asi como la economia del pais.
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Aunado a esto, se buscara consolidar los valores, principios y normas que se han
formulado en su Cddigo de Conducta y en las diversas politicas corporativas que inspiran
la actuacion de DB SYSTEM S.A.S y que a su vez guian la actuacion con sus colaboradores,
clientes y a la comunidad en general. Por ende, incluye procedimientos especificos a
cargo del Oficial de Cumplimiento o a la persona especifica que éste delegue en
determinados aspectos, enfocados en el cumplimiento a las Politicas de Cumplimiento
que la empresa ya ha desarrollado en motivada a identificar, detectar, prevenir, gestionar
y mitigar los riesgos de comportamientos antiéticos.

Por Ultimo, es necesario resaltar que lo incluido en este programa no exceptua las demas
obligaciones que se derivan de las leyes y ordenaciones nacionales e internacionales que
les sean exigibles a la empresa y todas aquellas personas que tengan relacidn directa o
indirecta con ella.

Los términos que aparecen en este documento se entenderan dentro del contexto de la
Circular Externa N° 100-000011 del 09 de agosto de 2021 expedida por la
Superintendencia de Sociedades guia destinada a la puesta en marcha del Plan de
Transparencia y de Etica Empresarial PTEE; demdas normas vigentes y concordantes que
sean aplicables a la actividad a desarrollar.

PRINCIPIOS ETICOS

Al dar diligencia a los principios se contara con el pleno respaldo del érgano directivo de
DB SYSTEM S.A.S, la empresa dispondra de todos los recursos suficientes y necesarios
para el apropiado funcionamiento del Plan de Transparencia Etica y empresarial PTEE, se
colocara a disposicidn de recursos econémicos, humanos y tecnoldgicos.

El citado codigo de ética personifica el compromiso de la empresa representado en su
Directiva para con sus empleados, representantes, proveedores y/o colaboradores que
llevan a cabo acciones que sean efectivas para prevenir las practicas corruptas.

Los subsiguientes principios se encuentran desarrollados a cabalidad en el CODIGO DE
ETICA.

e DB SYSTEM S.A.S y en la POLITICA ANTICORRUPCION, los cuales tienen como
finalidad ser parte fundamental del presente programa pues le atane de forma
concreta sus politicas éticas y son también una directriz internacional, a
continuacidén, se exponen:
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1. DE LOS RECURSOS: Todos los empleados, representantes, proveedores y/o

colaboradores deberan utilizar los recursos econdmicos y materiales de la empresa
de manera responsable, estando prohibido el uso de estos para obtener beneficios
personales o para terceros.
Las instalaciones, equipos, servicios, recursos econodmicos y demas medios
proveidos estan Unicamente dispuestos para el perfeccionamiento y realizacion de
las actividades de la empresa. El uso de dichos recursos, propiedad intelectual,
tiempo o instalaciones de la compaiiia, incluyendo el equipo de oficina, correo
electrénico, entre otros, debera utilizarse eficientemente y en forma adecuada
solamente para fines corporativos.

2. CONFLICTO DE INTERESES: Este tipo de evento ocurre cuando el interés
personal de un empleado, representante, proveedor, contratista y/o colaborador
interfiere de manera directa o de algin modo con los intereses propios de la
empresa. Si esta situacion se llega a presentar, el trabajador debera comunicarlo
a su superior inmediato con el fin de resolver la situacion de manera transparente
y justa.

Los anteriormente mencionados actuaran siempre bajo el estricto cumplimiento de
las funciones que les son establecidas de una manera imparcial. A su vez, deberan
eludir todas aquellas conductas que involucren tratamientos predilectos o
discriminatorios, 0 que sean inversos a la verdad de los hechos, o que les
representen beneficios personales directos o indirectos.

En toda la Organizacién se salvaguardara siempre la independencia, evitando que
la actuacion profesional se vea influenciada por vinculaciones econdmicas,
familiares y de amistad, con Personas de la Organizacién, con clientes,
proveedores o cualquier tercero.

No se aceptara el apoderamiento, representacion o mandato de los clientes que
no tengan relacidn con los servicios propiamente dichos ofertados por la
Organizacion. En aquellos casos en que sea imprescindible tal circunstancia, se
pondra previamente en conocimiento del jefe directo y de la Direccién General.
Del mismo modo, no se aceptaran los comportamientos tales como tratos de favor
o el endeudamiento personal con los clientes.

DB SYSTEM S.A.S promovera y difundira los contenidos y principios de este Codigo
de Conducta entre sus clientes y proveedores, y en particular, aquellos que se
refieren explicitamente a la relacién de DB SYSTEM S.A.S o cualquier entidad de
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la Organizacién con los mismos.

La seleccidn y contratacion de proveedores debera ajustarse a la normativa interna
existente en cada momento, garantizandose la transparencia, la igualdad de trato,
y la aplicacion de criterios objetivos y ponderados, debiendo evitarse por ello tratar
con aquellos proveedores o posibles proveedores cuyos intereses personales,
actividades externas, intereses econdmicos o relaciones sean contrarios o
potencialmente conflictivos con los intereses de DB SYSTEM S.A.S Ello se regula
ampliamente en el Codigo de Proveedores de DB SYSTEM S.AS y en el
Procedimiento sobre alta de Proveedores, que forman parte de su Sistema de
Cumplimiento.

Las relaciones con los proveedores se desarrollaran en un marco de colaboracion
transparente que permita y facilite la consecucidon de los objetivos mutuos vy el
cumplimiento de la responsabilidad social de DB SYSTEM S.A.S.

La compra de bienes y la contratacion de servicios deberan hacerse con total
independencia y al margen de cualquier vinculacion personal, familiar o
econdmica, que pueda poner en duda los criterios seguidos en la seleccion. En
ningln caso podra interferirse en el proceso de toma de decisiones sobre
proveedores haciendo recomendaciones basadas en intereses personales o en
tratos de favor.

Las relaciones internas o externas que se entablen por razén del puesto de trabajo
no deberan utilizarse en beneficio propio ni en el de familiares o empresas
vinculadas. Tampoco debera hacerse uso en beneficio propio de la informacion de
la que se disponga como consecuencia del ejercicio de la actividad profesional en
DB SYSTEM S.A.S.

La relacién entre la Organizacion y sus Personas se basa en la lealtad que nace de
unos intereses profesionales comunes. Si bien, en principio, se requiere de todas
las Personas de la Organizacion dedicacion exclusiva, se respeta la participacion
de sus personas en otras actividades financieras o empresariales, siempre que
tales actividades sean legales, no afecten a la actividad profesional de la Persona
en la Organizacion y no entren en concurrencia u originen potenciales conflictos
de intereses por sus responsabilidades como Personas de la Organizacion. Se
considerara que existe conflicto de intereses en todas aquellas situaciones en las
gue entren en colisién, de forma directa o indirecta, el interés personal de la
persona y el interés de DB SYSTEM S.A.S o la Organizacién. En todo caso, cualquier
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participacion en alguna de las actividades mencionadas, debe ser puesta en
conocimiento de DB SYSTEM S.A.S (a través de sus Gerencia) y no contravenir la
legislacidn aplicable.

Existira interés personal de la Persona cuando el asunto afecte a ésta, o a una
persona vinculada con ella.

Los empleados, representantes, proveedores, contratistas y/o colaboradores
tienen prohibido de manera expresa desarrollar las siguientes actuaciones:

a)

b)

C)

d)

g)

h)

Fructificar a modo de titulo personal aquellas oportunidades que se evidencian
a través del uso de la propiedad, informacion o posicion empresarial.

Utilizar la propiedad, informacién o posicion empresarial en aras de su beneficio
personal; Rivalizar con la empresa.

Los empleados, representantes, proveedores y/o colaboradores de la empresa
deberan actuar siempre de manera diligente, honesta y responsable en el
desarrollo de sus actividades, y no podran anteponer su interés personal,
profesional o financiero ante el interés de la empresa.

informar al jefe inmediato u érgano correspondiente, si se estd ante una
situacion de Conflicto de Interés o podria estarlo.

abstenerse de acceder o divulgar a Terceros, informacidn relacionada con la
situacion de Conflicto de Interés.

Al momento de su vinculacién con DB SYSTEM S.A.S, los Administradores y
trabajadores deberan revelar el Interés que éstos o sus Familiares Cercanos
tengan con proveedores, competidores o Terceros que realicen negocios con
DB SYSTEM S.A.S Ningun Administrador o trabajador participara en contratos
0 negociaciones en las cuales se encuentre incurso en un Conflicto de Interés.
Ningun Administrador o trabajador, ni sus Familiares Cercanos podran tener,
de manera directa o indirecta, algun Interés en proveedores, competidores o
cualquier otro Tercero con el cual DB SYSTEM S.A.S realicen negocios, a menos
que dicho Interés haya sido revelado tan pronto tenga conocimiento de la
situacion.

Ningin Administrador o trabajador podra prestar servicios, representar o
asumir cualquier tipo de compromiso con proveedores, competidores o
Terceros con quienes DB SYSTEM S.A.S realicen negocios, sin importar si recibe
0 no contraprestacion.

Ningun Administrador o trabajador, ni sus Familiares Cercanos podran solicitar
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o aceptar beneficios econdmicos de parte de proveedores, competidores o
cualquier otro Tercero con quien DB SYSTEM S.A.S realicen negocios. Se
debera reportar al jefe inmediato y al Oficial de Cumplimiento, cualquier
ofrecimiento de un Beneficio Econdmico para el Administrador o trabajador, o
para sus Familiares Cercanos.

j) En el caso de conflictos de Interés de los Administradores, sera la Gerencia o
el organo al cual estos deleguen, quien evalle la situacién y determine las
medidas pertinentes para su adecuado manejo, segun se trate de un Conflicto
de Interés permanente o temporal.

k) Al evaluar la existencia o no de Conflicto de Interés y la forma de administrarlo,
el jefe inmediato, el Oficial de Cumplimiento o la Gerencia, segun corresponda,
obraran con la diligencia y lealtad debida.

[) La existencia de un Conflicto de Interés no depende de que el Administrador o
trabajador afectado lo comunique. Para establecer su existencia, deberan
sustentarse las circunstancias que representen un verdadero riesgo de que el
discernimiento objetivo del Administrador o trabajador se vea comprometido.

Los Administradores y trabajadores que posean informacidon sobre conflictos de

Interés que afecten a otros Administradores o trabajadores, podran ponerlo de

manifiesto ante el jefe inmediato y/o el Oficial de Cumplimiento al Correo

Electronico oficial.cumplimiento@db-system.com

3. INFORMACION CONFIDENCIAL: Toda la informacién generada por DB

SYSTEM S.A.S a través de la realizacidon de sus actividades comerciales, asi como

la que recibe de sus compradores y aquella entendida por cada uno de sus

proveedores y/o colaboradores en el desarrollo de sus funciones, es en principio
confidencial, a menos que sea de ostensible su caracter de informacion publica
conforme a las leyes aplicables y a las politicas de seguridad.

No estda permitida la propagacion, divulgacién, generalizacién, replicacion,

supresion o entrega de la informacién, mediante cualquier medio y a cualquier

persona, incluyendo otros proveedores y/o colaboradores que no sean los
destinatarios de la informacién autorizados para conocerla debido a sus funciones.

Lo anterior sin perjuicio del cumplimiento de las normas aplicables afines con

entrega de informacion a las autoridades competentes administrativas, judiciales

o legislativas. La difusién de la informacién de DB SYSTEM S.A.S sdélo podra

hacerse por los canales de comunicacion oficiales.
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A su retiro, los representantes, empleados, colaboradores, contratistas y
proveedores deberan reintegrar a DB SYSTEM S.A.S toda la informacién que esté
en su potestad, sea por medio corporal o electronico, enfatizandose, que no
podran conservar copia de ésta, y continuaran ineludible e indefinidamente
obligados por los términos de confidencialidad que maneja la empresa.

4. PROTECCION Y PRIVACIDAD DE DATOS PERSONALES: DB SYSTEM S.A.S
se obliga a obtener, tratar, proteger y preservar la privacidad de los datos
personales de sus clientes, colaboradores, accionistas, contratistas, proveedores y
clientes con responsabilidad, de acuerdo con las leyes de proteccién y privacidad,
por lo que aplicara para tal efecto los sistemas de seguridad, bajo los estandares
de la industria y estado del arte que le sean exigibles, o que siendo recomendados
estén razonablemente a su alcance. Aquellos proveedores y/o colaboradores que
tengan acceso a los datos de personas vinculadas con DB SYSTEM S.A.S deberan
usarlos exclusivamente para los fines descritos y autorizados por los titulares de
los datos, acorde a las politicas internas y a las regulaciones legales pertinentes.
En el evento en que se percate de cualquier divulgacién, uso o tratamiento
indebido de datos personales, el proveedor, contratista y/o colaborador debera
informar de manera inmediata a las personas responsables de DB SYSTEM S.A.S,
a su vez, se comprometera a ayudar con la adopcidon de medidas de seguridad y
control para impedir que el riesgo se extienda o0 se causen perjuicios a los titulares
de los datos y a La Organizacion.

5. CUMPLIMIENTO DE NORMAS LEGALES: DB SYSTEM S.A.S basara su gestién
de servicios supeditada siempre al cumplimiento de las normas legales existentes,
y en todo momento evidenciara la realidad de las operaciones que cada uno de
sus proveedores y/o colaboradores lleve a cabo. Los documentos que estén
relacionados con negocios y transacciones de gran magnitud o vigiladas de la
Persona Juridica DB SYSTEM S.A.S., nacionales o internacionales estaran sujetos
a archivo y conservacion hasta dentro de los 15 afos siguientes a la ocurrencia
del hecho u operacion.

Aquellos documentos que correspondan a operaciones mas pequeinas o de bajo
monto, estaran sujetas a su archivo y conservacion por un término minimo de 5
afnos, todo lo anterior sin perjuicio de las obligaciones especiales de conservacion
que establezcan las normas nacionales en materia comercial, fiscal, aduanera,
tributaria y/o cualquier otro tipo de regulacién especifica aplicable al objeto de la
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empresa.
Es obligacién del area contable y del Revisor Fiscal preceptuar y dar cumplimiento
a las normas que deban aplicarse en cada transaccién o negocio, ademas, verificar
que las transferencias de dinero que se realicen entre DB SYSTEM S.A.S y las
personas naturales o juridicas con las que interactia en el giro ordinario de sus
negocios, no se encubran pagos directos o indirectos afines con practicas corruptas
y mucho menos con sobornos.

6. VIOLENCIA EN EL TRABAJO: DB SYSTEM S.A.S no aceptara ninguna conducta

violenta 0 amenazas en contra de ningun trabajador, proveedor, contratista y/o
colaborador de la compaiiia. Si en algin momento algun trabajador, proveedor,
contratista y/o colaborador se siente intimidado o estima que se encuentra en
peligro su seguridad personal o la de cualquier otro compafiero, empleado,
visitante o invitado debe notificarlo inmediatamente para realizar el procedimiento
adecuado.
DB SYSTEM S.A.S examinara todos aquellos incidentes que se presenten en la
empresa, aunado a esto, cualquier trabajador, proveedor, contratista y/o
colaborador que manifieste alguna conducta que se pueda ser considerada
violenta, recibira una sancién inmediata y apropiada, incluyendo el posible despido
y/o la accién penal correspondiente acorde a la normatividad vigente a la
ocurrencia del hecho.

7. COMPETENCIA LEAL: DB SYSTEM S.A.S se responsabiliza a respetar y cumplir

todas las disposiciones legales que regulen las reglas en materia de competencia
leal en beneficio de todos los actores del mercado. La compania trabaja para
salvaguardar y mantener una libre, leal e imparcial competencia.
Todas las practicas restrictivas de la competencia, actos de competencia desleal y
cualquier otra actividad que vulnere las normas aplicables de competencia,
contrarias a los usos honestos, contrario a las sanas costumbres mercantiles, al
principio de la buena fe comercial que afecten la libertad de decision del
consumidor o el funcionamiento libre y espontaneo del mercado, quedan
expresamente prohibidas.

8. COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO DE LA LEGALIDAD EN TODAS LAS
ACTUACIONES PROFESIONALES: Toda la Organizacion y las Personas deben
asumir el compromiso de desarrollar sus actividades empresariales y profesionales
de acuerdo con la legislacion vigente en Colombia y en los demas paises en los
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que opere.
Los principios recogidos en la “Filosofia” y “Estilo de Actuacion” de DB SYSTEM
S.A.S y el cumplimiento de la Ley y del Sistema de Cumplimiento implantado, son
siempre el punto de partida de la conducta ética en DB SYSTEM S.A.S.

Para cumplir con este compromiso, todas las Personas deben conocer, en la
medida de lo necesario, las leyes y normas aplicables a su concreta actividad
profesional solicitando, en su caso, la informacidn necesaria a sus jefes directos o,
en caso de duda, formulando consultas al CECN a través del Canal habilitado al
efecto (y al que luego se hara referencia en este Codigo).

Abstracciéon hecha de lo anterior, todas las Personas deben observar un
comportamiento ético en todas sus actuaciones profesionales y evitar cualquier
conducta que pueda perjudicar el prestigio de la Organizacion.

Asimismo, contribuiran de modo eficaz a llevar a cabo las politicas y a alcanzar los
objetivos definidos por DB SYSTEM S.A.S, de acuerdo con su “Filosofia” y “Estilo”,
asumiendo como propias las decisiones corporativas.

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LABORALES, TRIBUTARIAS,
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES: La Organizacion esta comprometida
y cumple con todas sus obligaciones laborales, tributarias, en materia de Seguridad
Social y de prevencién de riesgos laborales y seguridad y salud.

10.CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES SOCIETARIAS Y CONTABLES: DB

11.

SYSTEM S.A.S tiene implantadas politicas de Buen Gobierno Corporativo y cumple
con todas sus obligaciones societarias y contables, llevando los preceptivos libros
y registros fiscales, reflejando en los mismos la verdadera situacién de DB SYSTEM
S.A.S (y de toda la Organizacion) y depositando sus cuentas en los organismos
competentes en los plazos legalmente establecidos.

RESPETO A LOS DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL E
INDUSTRIAL: DB SYSTEM S.A.S se compromete a vigilar con especial atencion
los activos que se manejan en el desarrollo de su actividad profesional y que estan
protegidos por derechos de propiedad intelectual e industrial. Asi, no deberan
utilizarse para fines que no sean los expresamente previstos para los mismos, los
programas, sistemas informaticos, manuales, videos, cursos, estudios, informes,
etc., creados, desarrollados o perfeccionados en el seno de la Organizacién, dado
que ésta conserva en todo momento la propiedad intelectual de los mismos, salvo
que dicha informacion ya sea publica.
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En todo caso, deberan respetarse los derechos de propiedad intelectual e industrial
de las obras que correspondan a terceros, de acuerdo con la legislaciéon vigente
en materia de propiedad intelectual e industrial y, en su caso, en los
correspondientes acuerdos de licencia.

12.PROHIBICION DE ACTOS PUBLICIDAD ENGANOSA. INFORMACION
SIEMPRE VERAZ Y COMPLETA: DB SYSTEM S.A.S y todas las Personas se
abstendran de realizar publicidad engafosa de las actividades que desarrolla y los
servicios que ofrece la Sociedad y sus participadas. Los productos y servicios de
DB SYSTEM S.A.S y toda la Organizacién se ofreceran mediante informacion
suficiente, clara y precisa que garantice el adecuado conocimiento de estos. Toda
la documentacidn promocional o publicitaria se redactara con claridad y
transparencia.
DB SYSTEM S.A.S ni consiente ni justifica la falsificacion, manipulacion o utilizacion
deliberada de informacidon falsa. Todas las Personas deben transmitir la
informacion de forma veraz, completa y comprensible. En ningln caso
proporcionaran, a sabiendas, informacion incorrecta, inexacta o imprecisa que
pueda inducir a error a quien la recibe.

13.PRESERVAR LA IMAGEN Y REPUTACION: DB SYSTEM S.A.S considera la
confianza social y la reputacién uno de sus activos mas valiosos. Todas las
Personas deberan poner el maximo cuidado en preservar la imagen y la reputacion
de DB SYSTEM S.A.S y la Organizacién en todas sus actividades profesionales y en
sus intervenciones publicas. Igualmente, vigilaran el respeto a la imagen y
reputacion de DB SYSTEM S.A.S y toda la Organizacion por parte de clientes y
proveedores y, en general, de empresas colaboradoras.
Este compromiso afecta también a la participacion de las Personas en las redes
sociales o cualquier otra forma de comunicacion publica, siempre que dicha
actividad no sea a titulo particular y, por tanto, no suponga o implique, de cualquier
forma, una relacion con DB SYSTEM S.A.S o que se pueda relacionar con la misma.

14.BUEN USO DE LOS RECURSOS Y BIENES PUESTOS A DISPOSICION PARA
EL EJERCICIO DE LA ACTIVIDAD PROFESIONAL: DB SYSTEM S.AS
proporciona los recursos, medios, bienes e instalaciones precisos para el desarrollo
de las tareas encomendadas a cada persona, los cuales deberan ser utilizados
Unicamente para la consecucion de dichos fines y nunca para la obtencién de
beneficio particular o de terceros.
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La utilizacion de activos y la realizacion de gastos por cuenta de DB SYSTEM S.A.S
deberan ajustarse a los principios de necesidad y austeridad. Los informes,
documentos, material de soporte y otros que hayan sido recopilados durante el
ejercicio de las funciones encomendadas, deberan ser conservados diligentemente
para su utilizacién por DB SYSTEM S.A.S y no podran ser utilizados en beneficio
propio o de terceros.
Cuando una Persona de DB SYSTEM S.A.S deja de formar parte de ésta por
cualquier motivo, todos los derechos sobre los bienes y la informacidon generados
u obtenidos como parte de su relacion con la compaiia, continuaran siendo
propiedad exclusiva de DB SYSTEM S.A.S o de la entidad de la Organizacion de
que se trate.
Las Personas no podran atribuirse falsamente facultades que no poseen sobre un
bien ya sea por no haberlas tenido nunca, o por haberlas perdido. Por otro lado,
no se podra disponer de ningln bien ocultando la existencia de cualquier carga
sobre el mismo o, habiéndola enajenado como libre, la posteriormente enajenacion
o constitucion de gravamen antes de la definitiva transmision al primer
adquiriente. Tampoco podran ocultar las cargas o pasivos que un bien o propiedad
pueda tener cuando vaya a realizarse su venta o disposicion sobre el mismo. Las
Personas no pueden atribuirse falsamente poderes ni hacer un uso indebido de los
que les han sido otorgados

15.COMPROMISO SOCIAL. RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA:
Desde los origenes de DB SYSTEM S.A.S, los principios basicos que ahora se
formulan bajo la denominacién de “Responsabilidad Social Corporativa” (RSC) han
estado muy presentes en nuestra Filosofia y Estilo de Actuacion para con todos los
grupos de interés, asi como el respeto al medio ambiente.
Nuestra Filosofia, complementada por el presente Cédigo de Conducta, el Plan de
Igualdad y la Politica del Sistema de Gestidon Integrado, sienta las bases de los
principios de responsabilidad social de DB SYSTEM S.AS (para toda la
Organizacion), y trata de garantizar el cumplimiento de los compromisos sociales
con todos los grupos de interés.
Este compromiso se ha puesto de manifiesto a lo largo de la historia de DB SYSTEM
S.A.S, tanto en el dia a dia de su actividad empresarial, como mediante la
participacion y colaboracion en diferentes actividades y/o de patrocinio con
organizaciones de interés social y otras entidades.




Codigo: MA-DBS-01

[ |
” PLAN DE TRANSPARENCIA Y ETICA
" EMPRESARIAL PTEE

Clasificacion:
Uso Interno

Version: 1.1.0

DB System

Pagina 23 de 44

DB SYSTEM S.A.S conoce el potencial impacto que sus actividades pueden tener
sobre los derechos humanos, y, por ello, se compromete a respetar, defender y
promover los derechos humanos en el desarrollo de sus actividades, entablando
relaciones beneficiosas de manera reciproca con todos los grupos de interés
potencialmente afectados por sus operaciones.

En esta linea, DB SYSTEM S.A.S al amparo de su Politica de RSC, fomenta que
todas las Personas de la Organizacién, especialmente sus empleados, directivos y
administradores, asi como los terceros externos, desarrollen su actividad, y
promuevan la sostenibilidad social, sobre la base de los siguientes principios de
actuacion:

POLITICA DE PREVENCION DE ACOSO LABORAL Y ACOSO SEXUAL

DB SYSTEM S.A.S estda comprometida a proporcionar un ambiente de trabajo sano,
seguro y adecuado a sus trabajadores. Implementando mecanismos que prevengan el
acoso laboral y sexual, contando con la participacion de la gerencia, trabajadores y
contratistas, mediante la intervencion del Comité de Convivencia Laboral, de acuerdo con
lo establecido en la Ley 1010 de 2006, los trabajadores tienen derecho a laborar en un
entorno libre de toda forma de discriminacién y conductas que se puedan considerar
hostigamiento, coercidn o alteracién, de situaciones que puedan generar violencia y acoso
laboral ya sea hombres, mujeres y personas de los sectores sociales LGBTIQ+.

DB SYSTEM S.A.S se compromete a velar por la calidad de vida de las y los trabajadores,
para garantizar cada vez mejores condiciones psicoldgicas y sociales, en los puestos de
trabajo y proteger la salud, previniendo las conductas de acoso laboral y sexual,
defendiendo el derecho de todas las y los trabajadores, para permitir que sean tratados
con dignidad.

Con el proposito de asegurar que todas las y los trabajadores, tengan un entorno de
trabajo en el que la dignidad de la persona no sea vulnerada, se rechaza el acoso laboral
y sexual, sin primar cual sea la victima o el ofensor, ni cual sea su rango jerarquico.

Se facilitard e impulsara las acciones encaminadas a la prevencion del acoso laboral y
sexual, ya que estas generan un mejor clima laboral y lograr una cultura de prevencién,
con el objeto de conservar la salud mental.

Cualquier persona involucrada en un comportamiento de hostigamiento sera sujeta a
investigacion de acuerdo con lo establecido en la normatividad vigente, los
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procedimientos de la empresa y de ser necesario se realizaran las respectivas medidas
disciplinarias.

Los Administradores y trabajadores que posean informacion sobre acoso laboral o sexual
que afecten a otros Administradores o trabajadores, podran ponerlo de manifiesto ante
el jefe inmediato y/o el Oficial de Cumplimiento al Correo Electrdnico
oficial.cumplimiento@db-system.com.

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Es politica de DB SYSTEM S.A.S, en sus operaciones de construccién y consultoria,
reconocer la importancia de sus trabajadores y comprometerse desde la gerencia con el
montaje y el mejoramiento continuo a través del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud
en el Trabajo, el cual va encaminado a promover y mantener el bienestar fisico, mental
y social de sus trabajadores, contratistas y demas partes interesadas, ofreciendo lugares
seguros de trabajo.
En concordancia con lo anterior, contempla los siguientes objetivos:
o Identificar los peligros, evaluar, valorar los riesgos y establecer los respectivos
controles.
e Proteger la seguridad y salud de todos los trabajadores, mediante la mejora
continua del SGSST.
e Cumplir la normatividad vigente en materia de riesgos laborales.
e Esta politica hace parte de las politicas de gestidon de la empresa, sera revisada
anualmente y comunicada a todos los trabajadores.

POLITICA ANTICORRUPCION

DB SYSTEM S.A.S cuenta con una directriz mundial (Politica Anticorrupcion) que contiene
indicaciones especificas en los siguientes aspectos:
1. Retribuciones de terceros.
Los conflictos de interés.
Prohibicion de la evasion de las mencionadas directrices.
Sanciones.
Consentimiento e Informacion.
Sistema de Seguimiento.

o h N
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7. Sistema de denuncias y Sugerencias.

SANCIONES

POLITICA PREVENCION Y
REPORTE ANTICORRUPCION CONTROL

DETECCION Y REPORTE

i’ DB System

Estas directrices continuaran siendo aplicadas, socializadas, comunicadas y sera de
obligatorio cumplimiento por parte todos de los empleados, gerentes, representantes
legales, proveedores, contratistas y/o colaboradores que tengan relaciones comerciales
o contractuales con la empresa.

DB SYSTEM S.A.S instituye su Politica Anticorrupcion para garantizar la transparencia de
las acciones de nuestros empleados con nuestros grupos de interés, para ello se han
desarrollado los siguientes principios:

1. Es politica de DB SYSTEM S.A.S conducir toda su actividad bajo los principios de
honestidad y ética.

2. La Politica Anticorrupcion se aplica a todo el personal de la empresa, a todos los
proveedores, contratista y colaboradores, asi mismo a todas las actividades de la
empresa.

3. Cualquier trabajador, contratista, colaborador y/o proveedor podra denunciar
conductas o consultar las dudas surgidas con respecto al cumplimiento de la
Politica Anticorrupcién, dirigiéndose directamente al Coordinador de Recursos
Humanos para solventarlas o con el Oficial de Cumplimiento. También podran
utilizar el sistema de denuncias anénimas.

4. DB SYSTEM S.A.S prohibe cualquier pago indebido o deshonesto, realizado o
recibido por cualquier persona de la empresa, realizado con el fin de obtener algin
tipo de influencia o beneficio.

5. El personal de la empresa no podra realizar o recibir regalos de sus clientes,
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proveedores y/o contratista sin estar autorizados por la gerencia siendo sdlo
aceptables los regalos de cortesia, estos regalos deberan ser entregados a la
oficina de Recursos Humanos, los cuales podra rifarlos de manera equitativa entre
todos los empleados o colaboradores de la empresa.

6. Se consultara al Representante Legal cualquier asunto concerniente con los
posibles conflictos de intereses que puedan surgir con motivo de las relaciones
familiares de empleados con alguno de nuestros clientes, contratistas, proveedores
y/o colaboradores.

7. DB SYSTEM S.A.S no contribuye con ningun partido politico, ni directa ni
indirectamente.

En el caso de producirse situaciones que afecten los puntos anteriores, se registrara el
analisis de la situacion y el resultado de esta por parte del Representante Legal. Por
consiguiente, los trabajadores, contratistas, colaboradores y proveedores deberan
garantizar el cumplimiento de las disposiciones del presente manual, con el fin de actuar
con integridad en forma individual y colectiva para cumplir y alcanzar la misién y visién
de DB SYSTEM S.A.S.

Soborno transnacional: Se prohibe expresamente cualquier acto en virtud del cual un
empleado de DB SYSTEM S.A.S., sus contratistas, proveedores, contratistas y/o
colaboradores, ofrezcan o prometan a un servidor publico extranjero, de manera directa
o indirecta: sumas de dinero, objetos de valor pecuniario o cualquier beneficio o utilidad
a cambio de que dicho servidor realice, omita o retarde cualquier acto relacionado con
sus funciones y en relacién con un negocio o transaccion internacional.

Reporte y/o Denuncia: Todos los empleados, proveedores, contratistas y/o colaboradores
podran denunciar a través del Correo del Oficial de Cumplimiento
oficial.cumplimiento@db-system.com Los casos de Corrupcién que llegasen a conocer,
asi mismo estas denuncias deberan ser investigadas por el Oficial de Cumplimento de la
empresa, en ningun momento este podra revelar la identidad de la o las personas que
entablan de Denuncia.

POLITICA GENERAL

Con el objetivo de velar, asegurar y proteger los intereses de los diferentes grupos de
interés frente a al Plan de Trasparencia y Etica Empresarial PTEE, DB SYSTEM S.A.S
adopta diferentes mecanismos de prevencion y control.
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Por lo anterior, es deber de todos los empleados y terceros vinculados a la compaiiia
cumplir sin excepcion las medidas de control, supervisidon y reporte de cualquier actividad
o hecho que en la ejecucidn de sus funciones sea inusual o sospechosa; para tal motivo
DB SYSTEM S.A.S realizara la divulgacion, capacitacion y entrenamiento permanente a
sus grupos de interés, en relacidon con las normas, politicas, procedimientos y directrices
establecidas para la prevenciéon y el control de actividades delictivas de Corrupcion y
Soborno Trasnacional.

DB SYSTEM S.A.SU comprometido con la debida diligencia en todas sus transacciones
comerciales, invertira los recursos econdmicos, humanos y tecnoldgicos necesarios a fin
de dar cumplimiento a las directrices, normas nacionales e internacionales que se fijen
en relacion con el PTEE.

LA ENTREGA Y OFRECIMIENTO DE REGALOS O BENEFICIOS A TERCEROS

Todos los funcionarios de la compafiia deben actuar con lealtad, ética y transparencia en
las relaciones contractuales con los diferentes grupos de interés, por tanto, deben:

Si DB SYSTEM S.A.S realiza Patrocinios como una estrategia para fortalecer el
relacionamiento con sus Grupos de Interés. Es importante dar un adecuado manejo a
éstos, para que no se entiendan como un mecanismo para ejercer una influencia indebida
sobre el receptor u obtener una Ventaja inapropiada.

A continuacion, se enuncian los criterios éticos que deberan seguir los Administradores y
trabajadores de DB SYSTEM S.A.S para realizar Patrocinios.

1. Informar de superior directo el ofrecimiento por parte de Tercero a la empresa de
regalos, suvenir, invitaciones u cualquier otro ofrecimiento que llegare a recibir.

2. Los proveedores, contratistas, asociados o cualquier persona natural o juridica que
tenga relacion directa o indirecta con la empresa DB SYSTEM S.A.S., esta es un
deber de informar a la gerencia o de forma andnima al correo electrdnico. sobre
cualquier exigencia econdmica que llegare a recibir por parte de algin empleado
del a empresa DB SYSTEM S.A.S por, asignar un contrato o una compra, ayudar,
agilizar o facilitar cualquier tramite de la compania.

3. Todos los suvenires, regalos (agendas, lapiceros o cualquier otro regalo,
invitacion) que un proveedores o contratista de la empresa DB SYSTEM S.A.S,
quisieran hacer, deberan hacerlo directamente a través de la oficina de Talento
humano de la compainia, en ningin momento podra ser de manera directa a algun
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empleado de la compaiiia.

4. En ningun caso se podran ofrecer, solicitar, prometer, dar o recibir Regalos o
atenciones a cambio de una Ventaja inapropiada o de un Beneficio Econdmico
indebido para si mismo, para DB SYSTEM S.A.S o para un Tercero.

5. No se podran dar o aceptar Regalos o atenciones de Terceros, en efectivo ni
equivalentes, tales como: tarjetas de Regalo, tarjetas de crédito, bonos o notas
crédito.

6. Se podran recibir Regalos que no superen lo definido como de Escaso Valor,
siempre y cuando no interfieran en la toma de decisiones de quien lo recibe y la
cantidad y frecuencia de Regalos de un mismo Tercero sean razonables. Aquellos
gue superen dicho valor, deberan ser reportados al Oficial de Cumplimiento y
devueltos a quien los envid o entregd. De no ser posible, estos Regalos se deberan
entregar al Oficial de Cumplimiento, quien llevara un registro y control de su
destinacion.

7. No se podran dar o recibir Regalos o Atenciones cuando el Tercero esté
participando de un proceso de contratacidon o en una negociacion, de manera que
esto genere una Influencia Indebida en las decisiones de dicha transaccion.

8. Se debera tener especial cuidado cuando se brinden Regalos o Atenciones a los
funcionarios Publicos y/o sus familiares, teniendo el debido cuidado de no afectar
su independencia y de que estos no sean interpretados como una forma de ejercer
una Influencia Indebida.

9. Los Patrocinios se haran solo a favor de entidades o personas con una buena
reputacion y con practicas comerciales correctas. En todos los casos se debera
realizar y documentar la evaluacion del receptor de acuerdo con lo estipulado en
el procedimiento de Debida Diligencia a Terceros.

10.Los Patrocinios se aprobaran de acuerdo con los niveles de atribucion o
competencia establecidos en cada Empresa para autorizar dichos desembolsos y
deberan estar documentados y aprobados por la gerencia de la empresa, en
cuanto a su naturaleza y propdsito y monto.
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INVITACION Y PARTICIPACION EN EVENTOS

Todos los funcionarios de la compafiia deben actuar con lealtad, ética y transparencia en
las relaciones laborales con los diferentes grupos de interés, por tanto, se debe:

DB SYSTEM S.A.S reconoce que organizar y participar en Eventos de caracter comercial,
social, cultural o académico, les permite establecer relaciones comerciales, actualizar sus
conocimientos respecto de las industrias en las que operan, conocer nuevos desarrollos
tecnoldgicos y en general, estar al dia en temas relevantes para la adecuada operacion y
sostenibilidad de sus negocios.

1.

En ningln caso se podran realizar invitaciones a Terceros a Eventos Organizados
DB SYSTEM S.A.S a cambio de un trato favorable inapropiado o buscando un
Beneficio Econdmico indebido para si mismo, para DB SYSTEM S.A.S, sus
Empresas o un Tercero.

Todas las invitaciones realizadas a los Administradores o trabajadores de DB
SYSTEM S.A.S para participar en Eventos, deberan ser autorizadas por el jefe
inmediato, quien analizara su pertinencia y definira el asistente al evento. La
aceptacion de invitaciones a Eventos dirigidas al Gerente General de una empresa,
en su caracter de representantes legales, no requieren de autorizacion en tanto
cumplan con los demas criterios establecidos en este plan.

Se debe tener especial Atencion con las invitaciones que realice DB SYSTEM S.A.S
a funcionarios Publicos y/o sus familiares, teniendo el debido cuidado de no afectar
la independencia de estos o ejercer una Influencia Indebida.

Para que un trabajador participe en nhombre de DB SYSTEM S.A.S como ponente
o conferencias u otros actos publicos similares, debe contar con el permiso del
organo social al cual pertenece o del superior de nivel directivo, quién definira la
pertinencia o no de la intervencion.

Se debera rechazar e informar inmediatamente al Oficial de Cumplimiento o a
través del correo de Etica, toda situacidn en la que un Tercero ejerciendo o no una
funcidn publica, le requiera, exija, sugiera o insinle la participacion suya o de un
Tercero en un evento organizado por DB SYSTEM S.A.S., a cambio de alguna
autorizacion, permiso, aprobacion o Ventaja indebida.

Para realizar una invitacién o aceptar una invitacion de un tercero, se debera
verificar con el Oficial de Cumplimento que la empresa o la persona que realiza la
invitacion se le realizo y tiene al dia la Debida Diligencia.
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7. Abstenerse de recibir cualquier clase de contraprestacion por parte de los clientes,
contratistas o proveedores y terceros, como retribucién por los tramites o
aprobaciones de operaciones derivadas del ejercicio de sus funciones.

8. Abstenerse de realizar labores personales, comerciales o de cualquier indole que
representen un conflicto de interés para la estructura de la organizacién.

DONACIONES

DB SYSTEM S.A.S realiza Gestidon Social para administrar las oportunidades, impactos y
riesgos econdmicos, medioambientales y sociales derivados del desarrollo de sus
negocios y crear valor a sus Grupos de Interés.

1. Las donaciones se haran solo a favor de entidades o personas con una buena
reputacion y practicas comerciales correctas.

2. Para las donaciones y los proyectos de Gestidn Social se debera realizar y
documentar la evaluacidon del beneficiario, de acuerdo con lo estipulado en el
procedimiento de Debida Diligencia del Sistema SAGRILAFT.

3. En aquellos casos en los cuales los proyectos de Gestion Social se definan y
realicen con representantes de la comunidad se debera:

a. Documentar las consultas con las comunidades que permita llevar la
trazabilidad de los acuerdos.

b. Realizarlas exclusivamente a través de las instituciones o lideres que los
representen legalmente.

c. Se debera realizar una Debida Diligencia de Tercero sobre la comunidad o
institucién beneficiario.

4. En aquellos casos en los cuales los proyectos de Gestidon Social o las donaciones
sean en dinero, el desembolso se realizara sélo en la cuenta bancaria registrada a
nombre del beneficiario. No se permitira realizar pagos en efectivo o desembolsos
a favor de una persona o entidad distinta de la indicada como beneficiaria.

5. Los Administradores y trabajadores de DB SYSTEM S.A.S deberan tomar todas las
medidas que razonablemente estén a su alcance para procurar que los asesores
externos, contratistas, apoderados o gestores que se seleccionen para que actien
en representacion DB SYSTEM S.A.S en el marco de proyectos de Gestién Social,
conozcan y cumplan los lineamientos y estandares aqui definidos y para que
ademas se comprometan a informar al Administrador o trabajador responsable del
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proyecto de sobre cualquier solicitud, ofrecimiento o conducta contraria a las leyes
anticorrupcién y antisoborno, leyes contra el lavado de activos y la financiacion del
terrorismo y otras relacionadas, que se presenten en el desarrollo de este tipo de
proyectos. Para efectos de poder implementar todos aquellos mecanismos que
aseguren una efectiva divulgacion de los lineamientos aqui establecidos, se
involucrara al Oficial de Cumplimiento y de ser pertinente al Comité de Etica.

PAGOS INDEBIDOS PARA LA FACILITACION DE TRAMITES

1. En caso de que un Administrador o un trabajador de DB SYSTEM S.A.S., 0 un
Tercero actuando en nombre de la empresa, reciba de un funcionario Publico o del
sector privado una solicitud de realizar un pago para facilitar un tramite se debera
verificar que el pago sea legalmente valido y solicitar un soporte oficial de la tarifa.
Si esto no se obtiene, no debera realizarse el pago y se debera informar de la
situacion, tan pronto como sea posible, al oficial de Cumplimiento, quien analizara
y documentara el asunto e informara al Comité de Etica, el cual establecerd las
acciones a tomar, incluyendo evaluar si esta situacion se debe poner en
conocimiento de la autoridad competente.

2. Esta prohibido ofrecer, prometer, autorizar o dar un Beneficio Econdmico a un
funcionario Publico o privado, de manera directa o a través de Terceros, para
obtener una Ventaja inapropiada o para ejercer una

RELACIONAMIENTO CON FUNCIONAROS DEL GOBIERNO MUNICIPAL,
DEPARTAMENTAL Y/O NACIONAL

El relacionamiento con los funcionarios publicos debera corresponder a un
comportamiento genuino, transparente y trazable, y estara reservado exclusivamente
para aquellos Representantes Autorizados que DB SYSTEM S.A.S definan en su mapa de
interacciones.
Todas las reuniones entre los Representantes Autorizados y los funcionarios publicos
deberan estar adecuadamente documentadas. Para el efecto, se debe contar por lo
menos con la siguiente informacion:
1. Todas las reuniones entre los Representantes Autorizados y los funcionarios
publicos deberan estar adecuadamente documentadas. Para el efecto, se debe
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contar por lo menos con la siguiente informacion:

a. Citaciéon en el calendario del correo electronico del representante
autorizado.

El asunto, indicando el objeto de la reunion.

Fecha y lugar de la reunion.

Asistentes que son funcionarios publicos con nombre completo y cargo.

Asistentes de DB SYSTEM S.A.S con nombre completo y cargo.

Otros asistentes en caso de la participacion de Terceros.

Descripcion del propdsito de la reunion y de ser posible la agenda que se

va a desarrollar.

2. La entrega de Regalos o Atenciones a los funcionarios Publicos y la invitacion a
Eventos estaran permitidas, siempre y cuando cumplan con los criterios aqui
definidos para Regalos y Atenciones e invitacion y participacién en Eventos. En
todos los casos se debera informar al Oficial de Cumplimiento y al area responsable
del relacionamiento institucional en DB SYSTEM S.A.S., quien mantendra un
registro del destinatario, descripcidn de la Atencion o Regalo realizado, la fecha de
este y el motivo.

N )

CANALES DE COMUNICACION

Los canales de comunicacion para la empresa DB SYSTEM S.A.S con respecto al Plan de
Trasparecia y Etica Empresarial quedaran definidos de la siguiente manera:

1. El correo electrdnico oficial.cumplimiento@db-system.com sera utilizado por todas
las partes interesada (Empelados, contratistas, proveedores y cualquier persona
natural o juridica que tenga relacion directa o indirecta con la empresa) para
denunciar conflictos de interés o actos de corrupcién que llegasen a conocer.

2. La informacion que reciba en el correo (denuncias etc.) no podra ser renviada por
el oficial de Cumplimiento a ninguna otra cuenta de correo electrdnico, asi mismo
esta informacion debera ser manejada con absoluta reserva.

3. Todos los administradores que tengan personal bajo su cargo deberan informar
sobre cualquier comportamiento atipico, de cualquier empleado de la empresa DB
SYSTEM S.A.S, sin que esto signifique una acusacion en contra del empleado, se
tomara como una senal de alerta.
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4. La empresa DB SYSTEM S.A.S, a través de la pagina web, correos electronicos y
todos los medios de comunicacidon que le sean disponible, difundira a los terceros
interesados los medios de denuncia, para poner en conocimiento posibles actos
de corrupcion de sus empleados, proveedores, contratista

COMITE DE ETICA

La empresa DB SYSTEM S.A.S debera crear un comité de ética al interior de la
organizacion, quien debera evaluar todos y cada uno de los conflictos de interés que se
presentes, asi como las denuncias puestas a la empresa contra posibles actos de
corrupcion de alguno de sus empleados.

El comité de ética debe crearse con plazo maximo de mes una vez sea aprobado el Plan
por parte de la organizacién y debera ser integrado la gerencia, oficial de cumplimiento,
recursos humanos y dos o tres empleados mas directamente escogidos por la gerencia
de la empresa o su representante legal

La supervision del respeto que de este Plan de Transparencia se realiza por todas las
Personas de la Organizacién y demas sujetos obligados conforme al mismo, asi como de
todo el Sistema de Cumplimiento de DB SYSTEM S.A.S, compete al Comité de Etica y
Cumplimiento Normativo (CECN), érgano creado por el Consejo de Administracion, con
poderes auténomos de iniciativa y gestion, dotado de su propio Estatuto (que forma parte
del Sistema de Cumplimiento), y al que se le asignan los recursos necesarios para el
ejercicio de sus funciones.

El CECN tiene cinco miembros (todos ellos designados por el Consejo de Administracion,
Unico organo que puede asimismo determinar su cese), uno de los cuales sera nombrado
presidente, otro Chief Compliance Officer (CCO) y otro secretario. Los nombramientos,
cargos, sustituciones y ceses seran oportuna y expresamente comunicados a la
Organizacion.

FUNCIONES

1. Adoptar medidas que considere adecuadas para que ninguno de sus Empleados,
administradores y Asociados denunciantes sea objeto de represalias por haber
reportado posibles infracciones a la Ley o al PTEE, y particularmente para que los
empleados no sean objeto de acoso laboral conforme a la Ley.
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2. Implementar medidas para proteger a los Empleados, administradores o Asociados
en relacion con posibles represalias de que puedan ser objeto como consecuencia
de la decisién que éstos adopten en el sentido de no involucrarse en actos de
Corrupcion.

3. El comité de ética debera estar conformado vy liderado por la Gerencia General o
su representante, el Oficial de Cumplimiento y un empleado de cada area
funcional, los cuales deberan ser elegidos por sus companeros.

4. El comité de ética y trasparencia empresarial debera reunirse minimo una vez por
semestre, con el fin de evaluar el funcionamiento del presente plan.

5. Supervisar el Sistema de Cumplimiento y, por ello, realizar por lo menos una vez
al afio determinados controles aleatorios para asegurar su eficacia.

6. Recibir a través de los canales habilitados, y gestionar conforme al Procedimiento
aprobado, las denuncias, incidencias o0 comunicaciones de presuntos
incumplimientos del Cédigo y demas protocolos del Sistema de Cumplimiento,
realizando y concluyendo las investigaciones pertinentes (con o sin la ayuda de
asesores externos).

7. Resolver las dudas o consultas que planteen las Personas de la Organizacién sobre
este Cddigo de Conducta o cualesquiera protocolos o procedimientos del Sistema
de Cumplimiento.

8. Establecer y acometer planes de formacion.

9. Realizar junto con asesores externos las revisiones anuales del Sistema de
Cumplimiento; y Reportar y dar cuenta de su labor al Consejo de Administracion

POLITICA DE ACCIONISTAS

Todos los funcionarios de la compaiia deben actuar con lealtad, ética y transparencia en
las relaciones con los diferentes grupos de interés, por tanto, se deben:

1. Expedir y definir la Politica de Cumplimiento.

2. Definir el perfil del Oficial de Cumplimiento conforme a la Politica de Cumplimiento.
Designar al Oficial de Cumplimiento.
Aprobar el documento que contemple el PTEE.
Asumir un compromiso dirigido a la prevencion de los Riesgos C/ST, de forma tal
que la Entidad Obligada pueda llevar a cabo sus negocios de manera ética,
transparente y honesta.

v kW
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6.

7.

Asegurar el suministro de los recursos econdmicos, humanos y tecnoldgicos que
requiera el Oficial de Cumplimiento para el cumplimiento de su labor.

Ordenar las acciones pertinentes contra los Asociados, que tengan funciones de
direccion y administracion en la Entidad Obligada, los Empleados, vy
administradores, cuando cualquiera de los anteriores infrinja lo previsto en el
PTEE.

Liderar una estrategia de comunicacidn y pedagogia adecuada para garantizar la
divulgacién y conocimiento eficaz de las Politicas de Cumplimiento y del PTEE a
los Empleado

FUNCIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

El PTEE debe contemplar, como minimo, las siguientes funciones a cargo del
representante legal:

1.

Presentar con el Oficial de Cumplimiento, para aprobacion de la junta directiva o
el maximo drgano social, la propuesta del PTEE.

Velar porque el PTEE se articule con las Politicas de Cumplimiento adoptadas por
la junta directiva o el maximo drgano social.

Prestar efectivo, eficiente y oportuno apoyo al Oficial de Cumplimiento en el
disefio, direccion, supervisién y monitoreo del PTEE.

En los casos en que no exista una junta directiva, el representante legal propondra
la persona que ocupara la funcién de Oficial de Cumplimiento, para la designacién
por parte del maximo 6rgano social.

Certificar ante la Superintendencia de Sociedades el cumplimiento de lo previsto
en el presente Capitulo, cuando lo requiera esta Superintendencia.

Asegurar que las actividades que resulten del desarrollo del PTEE se encuentran
debidamente documentadas, de modo que se permita que la informacion responda
a unos criterios de integridad, confiabilidad, disponibilidad, cumplimiento,
efectividad, eficiencia y confidencialidad. documentales deberan conservarse de
acuerdo con lo previsto.
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FUNCIONES DEL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO TITULAR Y SUPLENTE:

Con el fin de que en la Entidad Obligada haya una persona natural responsable de liderar
y administrar el PTEE, se debera designar un Oficial de Cumplimiento.

1. Presentar con el representante legal, para aprobacién de la junta directiva o el
maximo drgano social, la propuesta del PTEE.

2. Presentar, por lo menos una vez al afo, informes a la junta directiva o, en su
defecto, al maximo érgano social. Como minimo, los reportes deberan contener
una evaluacion y analisis sobre la eficiencia y efectividad del PTEE vy, de ser el
caso, proponer las mejoras respectivas. Asi mismo, demostrar los resultados de la
gestion del Oficial de Cumplimiento y de la administracién de la Entidad Obligada,
en general, en el cumplimiento del PTEE.

3. Velar porque el PTEE se articule con las Politicas de Cumplimiento adoptada por la
junta directiva o el maximo érgano social.

4. Velar por el cumplimiento efectivo, eficiente y oportuno del PTEE.

5. Implementar una Matriz de Riesgos y actualizarla conforme a las necesidades
propias de la Entidad Obligada, sus Factores de Riesgo, la materialidad del Riesgo
C/ST y conforme a la Politica de Cumplimiento.

6. Definir, adoptar y monitorear acciones y herramientas para la deteccion del Riesgo
C/ST, conforme a la Politica de Cumplimiento para prevenir el Riesgo C/ST y la
Matriz de Riesgos.

7. Garantizar la implementacion de canales apropiados para permitir que cualquier
persona informe, de manera confidencial y segura acerca de incumplimientos del
PTEE y posibles actividades sospechosas relacionadas con Corrupcion.

8. Verificar la debida aplicacion de la politica de proteccién a denunciantes que la
Entidad Obligada haya establecido y, respecto a empleados, la politica de
prevencion de acoso laboral conforme a la ley.

9. Establecer procedimientos internos de investigaciéon en la Entidad Obligada para
detectar incumplimientos del PTEE y actos de Corrupcion.

10. Coordinar el desarrollo de programas internos de capacitacion.

11. Verificar el cumplimiento de los procedimientos de Debida Diligencia aplicable a la
Entidad Obligada.

12.Velar por el adecuado archivo de los soportes documentales y demas informacion
relativa a la gestion y prevencién del Riesgo C/ST.
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13.Disefiar las metodologias de clasificacion, identificacion, medicién y control del
Riesgo C/ST que formaran parte del PTEE.

14.Realizar la evaluacion del cumplimiento del PTEE y del Riesgo C/ST al que se
encuentra expuesta la Entidad Obligada.

FUNCIONES DEL REVISOR FISCAL

El revisor fiscal debera denunciar antes las autoridades competentes cualquier acto de
Corrupcion que conozca en desarrollo de sus funciones. De hecho, el articulo 32 de la
Ley 1778 de 2016, que adiciona el numeral 5° del articulo 26 de la Ley 43 de 1990, les
impone a los revisores fiscales la obligacion expresa de denuncia ante las autoridades
penales, disciplinarias y administrativas, por la presunta realizacion de delitos, que
detecte en el ejercicio de su cargo, aun, a pesar del secreto profesional, en los siguientes
términos.

Los revisores fiscales tendran la obligacién de denunciar ante las autoridades penales,
disciplinarias y administrativas, los actos de corrupcion, asi como la presunta realizacion
de un delito contra la administracion publica, un delito contra el orden econémico y social,
o un delito contra el patrimonio econémico que hubiere detectado en el ejercicio de su
cargo. También deberan poner estos hechos en conocimiento de los érganos sociales y
de la administracidn de la sociedad. Las denuncias correspondientes deberan presentarse
dentro de los seis (6) meses siguientes al momento en que el revisor fiscal hubiere tenido
conocimiento de los hechos. Para los efectos de este articulo, no sera aplicable el régimen
de secreto profesional que ampara a los revisores fiscales”.

En cumplimiento de su deber, el revisor fiscal, debe prestar especial atencién a las alertas
que pueden dar lugar a sospecha de un acto relacionado con un posible acto de
Corrupcion.

Debido a la diferencia de las funciones que corresponden al revisor fiscal, al representante
legal y al Oficial de Cumplimiento, no se debera designar al revisor fiscal o al
representante legal como Oficial de Cumplimiento

En calidad de funcionarios publicos, los cobija el deber previsto en el articulo 38 de la Ley
1952 de 2019 (por la cual se expide el Cédigo General Disciplinario) que sefiala como
deber de todos los servidores publicos: Denunciar los delitos, contravenciones vy faltas
disciplinarias de los cuales tuviere conocimiento, salvo las excepciones de ley Para cumplir
con su deber, el revisor fiscal, en el analisis de informacidn contable y financiera, debe
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prestar atencién a los indicadores que pueden dar lugar a sospecha de un acto
relacionado con un posible LA/FT/FPADM. Se sugiere tener en cuenta las Normas
Internacionales de Auditoria NIA 200, 240 y 250 y consultar la Guia sobre el papel de la
revisoria fiscal en la lucha contra el soborno transnacional y LA/FT/FPADM, disponible en
él.

FUNCIONES JEFE DE DEL TALENTO HUMANO

1. Recibir a nombre de la empresa, todos los regalos, suvenir y demas regalos que
envien a la empresa, los proveedores, clientes y/o cualquier tercero.

2. Crear un mecanismo idoneo y equitativo, para entregar los regalos y/o suvenires
que lleguen a la empresa, dado por cualquier tercero.

3. Realizar una base de datos con los nombres de las empresas que envian detalles
a la empresa, y enviarla cada 3 meses al Oficial de Cumplimiento.

4. Informar al Oficial de Cumplimento de cualquier queja interpuesta, a cualquier
empleado de la empresa, por terceros que tengan relacién directa o indirecta con
la empresa.

5. Realizar pruebas técnicas de confiablidad y/o estudio de seguridad al personal que
sea seleccionado para ser contratado a ocupar cargos criticos en la empresa
(Gerente, Contador, Revisor Fiscal, Asesor Juridico, Gerentes de Proyectos,
Auxiliares Contables entre otros).

6. Informar sobre procesos judiciales penales, laborales, administrativos o de
embargos que llegase a conocer de los funcionarios de la empresa, especialmente
funcionarios que ocupan cargos en cartera, contabilidad, compras, almacenistas.

FUNCIONES DEL AREA DE CALIDAD

1. Realizar una presentacién de no mas de 4 diapositivas, en archivo pdf y Power
Point, con el oficial de cumplimiento de la empresa, con el fin de poder ser enviada
a todos los correos electrénicos de los proveedores, contratistas y colaboradores
de la empresa, sobre las politicas de la empresa en Trasparencia y ética
Empresarial.

2. Enviar a todos los correos electrénicos de los proveedores, contratistas,
colaboradores y demas personas que tengan relacion directa o indirecta con la
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empresa, las politicas de Trasparecia y Etica Empresarial.

3. Difundir a todos los niveles de la organizacion el correo de denuncias y canales de
comunicacién, determinados en el presente plan, para que los empleados,
proveedores, contratista y demas terceros relacionados con la empresa, puedan
denuncias caso de corrupcion al interior o exterior de la empresa, en espacial a las
empresas del estado.

4. Realizar las coordinaciones necesarias para que, en la pagina WEB de la empresa,
se coloque un apartado de las politicas de Trasparecia y Etica Empresarial, asi
como el correo electronico de denuncias de posibles actos de corrupcion de
empleados de la empresa. Actualizando cada 6 meses, este apartado en la pagina
WEB.

5. Realizar las coordinaciones necesarias en Coordinacién con el Oficial de
Cumplimento, para que se cree en los correos electronicos de la empresa se ponga
un eslogan de trasparecia y ética Empresarial, asi como el correo de denuncias,
ante posibles actos de corrupcion de los empleados.

6. Realizar un plan de auditorias de cumplimiento del presente plan una vez por afos,
y emitir el informe de auditora, el cual serd revisado por el comité de Etica y
Trasparecia Empresarial, con el fin de que se realicen las correcciones a las
observaciones.

PROCEDIMIENTOS DE DEBIDA DILIGENCIA Y DEBIDA DILIGENCIA
INTENSIFICADA

Una Debida Diligencia estd orientada a suministrarle a la empresa los elementos
necesarios para identificar y evaluar los Riesgos C/ST que estén relacionados con las
actividades de DB SYSTEM S.A.S S, sus Sociedades Subordinadas o los Contratistas,
cuando estos Ultimos estén expuestos al Riesgo C/ST.

Ciertamente, los Contratistas pueden ser utilizados para realizar y ocultar pagos
relacionados con sobornos a servidores publicos nacionales o Servidores Publicos
Extranjeros en el ejercicio de una relacion juridica con una entidad estatal en el contexto
de Negocios o Transacciones Internacionales o nacionales. En todo caso, el alcance de la
Debida Diligencia sera variable debido al objeto y complejidad de los contratos, el monto
de la remuneracion de los Contratistas y los paises donde éstos realicen sus actividades,
entre otros aspectos.
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Los procedimientos de Debida Diligencia deberan adelantarse de manera habitual, con la
frecuencia que estime la empresa DB SYSTEM S.A.S, por medio de la revisidn periodica
de aspectos legales, contables o financieros. La Debida Diligencia también podra tener
como finalidad la verificacion del buen crédito o la reputacion de los Contratistas.

Los procedimientos antes mencionados podran ser adelantados a través de Empleados o
terceros.

DEBIDA DILIGENCIA

La Debida Diligencia para identificar los Riesgos C/ST debe enfocarse por lo menos a lo
siguiente:

1. Orientarse, de manera exclusiva, a la identificacién y evaluacion de Riesgos de
Corrupcion relacionados con la actividad que desarrolle la Entidad Obligada, sus
Sociedades Subordinadas y Contratistas, lo que deberd comprender de manera
especial a la revision adecuada de las calidades especificas de cada Contratista, su
reputacion y relaciones con terceros.

2. Las actividades de Debida Diligencia deberan constar por escrito, de forma tal que
pueda ser de facil acceso y entendimiento para el Oficial de Cumplimiento.

3. Suministrar elementos de juicio para descartar que el pago de una remuneracién
muy elevada a un Contratista oculte pagos indirectos de sobornos o dadivas a
servidores publicos nacionales o Servidores Publicos Extranjeros, que corresponda
al mayor valor que se le reconoce a un Contratista por su labor de intermediacion.

4. Llevarse a cabo por medio de Empleados con la capacidad necesaria o por medio
de terceros especializados en estas labores. Estos deberan contar con los recursos
humanos y tecnoldgicos para recaudar informacidon acerca de los antecedentes
comerciales, de reputacién y sancionatorios en asuntos administrativos, penales o
disciplinarios que hayan afectado, afecten o puedan afectar a las personas objeto
de la Debida Diligencia. Dentro de éstas, se incluiran tanto los Contratistas como
los potenciales Contratistas, asi como los individuos que presten servicios a
Contratistas bajo cualquier modalidad contractual, siempre que sean relevantes en
una relacién juridica que pueda tener Riesgo C/ST.



Codigo: MA-DBS-01

[ |
” PLAN DE TRANSPARENCIA Y ETICA
" EMPRESARIAL PTEE

Clasificacion:
Uso Interno

Version: 1.1.0

DB System

Pagina 41 de 44

SENALES DE ALERTA

No existe una lista taxativa que permita identificar con claridad todas las sefales de alerta,
por cuanto cada Entidad Obligada debe identificar sus Factores de Riesgo, evaluarlos y
construir sus controles de mitigacion y, como consecuencia de ello, elaborar sus propias
sefales de alerta.

A continuacion, se enuncian algunas sefiales de alerta que se deben tener en cuenta,

entre otras, por las Entidades Obligadas dependiendo de los Riesgos C/ST identificados.
1. Facturas que aparentemente sean falsas o no reflejen la realidad de una

transaccion o estén infladas y contengan exceso de descuentos o reembolsos.
2. Operaciones en el exterior cuyos términos contractuales son altamente
sofisticados.

Transferencia de fondos a paises considerados como paraisos fiscales.

Operaciones que no tengan una explicacion légica, econdmica o practica.

Operaciones que se salgan del giro ordinario del negocio.

Operaciones en las que la identidad de las partes o el origen de los fondos no es

clara.

7. Bienes o derechos, incluidos en los estados financieros, que no tengan un valor
real o que no existan.

8. Estructuras juridicas complejas o internacionales sin aparentes beneficios
comerciales, legales o fiscales o poseer y controlar una entidad juridica sin objetivo
comercial, particularmente si esta localizada en el exterior.

9. Personas juridicas con estructuras en donde existan fiducias nacionales o trust
extranjeros, o fundaciones sin animo de lucro.

10.Personas juridicas con estructuras de “off shore entities” o de “off shore bank
accounts”.

11.Sociedades no operativas en los términos de la Ley 1955 de 2019 o que por el
desarrollo de los negocios puedan ser consideradas como entidades “de papel”, es
decir, que razonablemente no cumplen con ningln propdsito comercial.

12.Sociedades declaradas como proveedores ficticios por parte de la DIAN.

13. Personas juridicas donde no se identifique el Beneficiario Final (como este término
esta definido en el Capitulo X de la Circular 100-000016 del 24 de diciembre de
2020).

14.Recurrir con frecuencia a contratos de consultoria, de intermediacién y el uso de

ok W
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joint ventures.

15. Contratos con Contratistas o entidades estatales que den la apariencia de legalidad
que no reflejen deberes y obligaciones contractuales precisas.

16. Contratos con Contratistas que presten servicios a un solo cliente.

17.Pérdidas o ganancias inusuales en los contratos con Contratistas o entidades
estatales o cambios significativos sin justificacion comercial.

18.Contratos que contengan remuneraciones variables que no sean razonables o que
contengan pagos en efectivo, en Activos Virtuales (como este término es definido
en el Capitulo X), o en especie.

19.Pagos a PEPs o personas cercanas a los PEPs.

20.Pagos a partes relacionadas (Asociados, Empleados, Sociedades Subordinadas,
sucursales, entre otras) sin justificacion aparente.

PROGRAMAS DE CAPACITACION

El oficial de cumplimiento sera la persona encargada de disefiar, coordinar y efectuar
planes de capacitacidn acerca del Plan de Trasparencia y Etica Empresarial, dirigidos a
todo el personal de la compafiia, aliados y personas involucradas en la actividad
empresarial, como minimo de forma anual.
Los planes de capacitacién deberan cumplir las siguientes condiciones y requisitos.
1. Se debe programar con suficiente anticipacion para asegurar el conocimiento en
la etapa de prevencion y control.
2. La asistencia sera de caracter obligatorio para todo el personal.
Realizar toda vez que exista actualizacion normativa.
4. Se debe dejar constancia mediante formato establecido para el control de
asistencia.
5. Contar con los recursos humanos y econdmicos necesarios para la aplicacion.
Realizar control, seguimiento y evaluacién a todos los funcionarios de la compaifiia.
7. Minimo se capacitara a los empleados 1 vez por aio.

w
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REPORTES INTERNOS Y EXTERNOS
REPORTES INTERNOS

Los funcionarios de la compafia que dentro del ejercicio de sus funciones detecten
operaciones que puedan generar cualquier tipo de riesgo al Plan de Etica y Trasparencia
Empresarial PTEE al interior de esta, deberan presentar o enviar memorando electrénico
a el Oficial de cumplimiento de la organizacién indicando: a. explicacion amplia y clara
acerca de la sospecha de la situacion inusual, b. anexar documentos soporte de la
operacion. Los funcionarios de la compafiia deberan dar cumplimiento al procedimiento
para reporte interno de situaciones inusuales.

REPORTES EXTERNOS

Adoptando la presente politica y acorde con las buenas practicas del Plan de Etica y
Trasparecia Empresarial de DB SYSTEM S.A.S el area de cumplimiento a cargo del oficial
de cumplimiento realizard los reportes respectivos directamente a la UIAF y a las
SuperSociedades.

CONSERVACION DE DOCUMENTOS

Para la empresa DB SYSTEM S.A.S, los documentos soporte de todas las operaciones de
la compainiia relacionadas con el PTEE seran conservadas bajo estricta custodia durante
el periodo que exista la compaiiia, cuya organizacién sera a cargo de cada area de la
compaiia con supervision del oficial de cumplimiento para el fin de garantizar la
integralidad, seguridad, confidencialidad y recuperabilidad en el tiempo.
Adicionalmente, la informacién debera ser conservada de forma digital bajo el método
que represente mayor confianza para la organizacion, al igual, la consulta de la
informacién y su disposicion se tratarad de manera confidencial sin afectar la originalidad
de esta.
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ACTUALIZACION Y DIVULGACION

El presente Plan de Trasparecia Y Etica Empresarial se actualizara toda vez sea necesario
teniendo en consideracion las nuevas regulaciones, recomendaciones en busca de
acciones de mejora y modificaciones a las politicas y procedimiento establecidos por la
compaiia.

La divulgacion de este manual estara a cargo del Oficial de Cumplimiento quien, en
coordinacion con la gerencia y directivos de la compaiia, elaborara un plan en el cual se
incluya la divulgacién en todas las areas.

Para constancia, se firma al 21 de febrero del 2024.

REPRESENTANTE LEGAL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO
Oscar Alberto Suarez Hernando Murcia Matallana





